
Невозможно сжать виртуальный жесткий диск "Диск не
может быть сжат, так как он используется виртуальной
машиной, которая находится в безопасном режиме или
режиме в

Parallels Desktop for Mac Standard Edition• 
Parallels Desktop for Mac Pro Edition• 
Parallels Desktop for Mac Business Edition• 
Parallels Desktop for Mac App Store Edition• 

Симптомы

При попытке сжать виртуальный жесткий диск появляется следующее сообщение об ошибке:

“Диск не может быть сжат, так как он используется виртуальной машиной “<имя ВМ>“, которая находится в
безопасном режиме или режиме возврата или имеет снимки памяти”

Причина

Жесткий диск виртуальной машины имеет снимки памяти.• 
Включена опция Undo Disks.• 
Жесткий диск виртуальной машины поврежден.• 
Жесткий диск виртуальной машины имеет скрытые разделы или нераспределенное дисковое
пространство.

• 

Виртуальная машина была импортирована из Boot Camp.• 

Решение

Выполните следующие шаги, пробуя сжать диск после каждого из них:

Убедитесь, что виртуальный диск не имеет снимков памяти. Откройте меню Виртуальная машина
> Управление снимками памяти... и удалите все снимки. 

1. 

Откройте меню Виртуальная машина > Настроить... > Безопасность > отключите опцию режима
возврата.

2. 

Если ваша виртуальная машина была перенесена с физического компьютера, убедитесь, что в ней нет
нераспределенного дискового пространства. Для этого откройте меню Пуск > Панель управления >
Администрирование > Управление дисками.

3. 
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