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Переустановка Parallels Tools с использованием Parallels Desktop

Нажмите кнопку Действия в верхней части меню Mac. Если Windows запущена в полноэкранном
режиме и меню Mac отсутствует, поместите курсор в самый верх экрана и задержите его там или
нажмите Option+Ctrl.

1. 

Выберите Переустановить Parallels Tools. Если ничего не происходит, откройте проводник
Windows и дважды щелкните виртуальный DVD-диск Parallels Tools для запуска переустановки.

2. 

Переустановка Parallels Tools из Windows

Запустите виртуальную машину Windows.1. 
Отключите антивирус в Windows.2. 
Щелкните Пуск > Настройки > Программы > Программы и компоненты (или правой кнопкой
мыши щелкните кнопку Пуск > Панель управления > Программы и компоненты) и удалите
Parallels Tools (при наличии).

ИЛИ

3. 

http://kb.parallels.com/ru/4841


Продолжите переустановку.4. 
Перезапустите Windows.5. 
В строке меню Mac щелкните Действия (в старых версиях — виртуальная машина) > Установить
Parallels Tools.

6. 

Снова перезапустите Windows.7. 
Включите антивирус.8. 
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