
Просмотр подписок и лицензий Parallels и управление ими

Parallels Desktop for Mac App Store Edition• 

Ваши подписки автоматически привязываются к аккаунту, с которым выполнен вход при активации
продукта, после чего они хранятся в облаке Parallels.

Прежде чем использовать лицензионный ключ Parallels Desktop для Mac Бизнес Версия, необходимо
зарегистрировать его в бизнес-аккаунте Parallels.

Просмотреть все подписки и управлять ими можно в любое время. Для этого просто нужно войти в аккаунт
Parallels по адресу https://my.parallels.com/.

После входа откроется страница информационной панели, на которой приведен обзор ваших продуктов.

Чтобы просмотреть подробные сведения об активной подписке того или иного продукта, щелкните
Активные подписки в поле этого продукта. Отобразится список активных подписок с датами продления
или окончания срока действия, а также количество лицензий в каждой подписке.

Щелкните подписку, для которой необходимо выполнить операции управления. Отобразится следующая
информация о вашей подписке:

http://kb.parallels.com/ru/123365
https://my.parallels.com/


Статус:

Активная: подписка в данный момент активна. Все продукты, активированные лицензиями, которые
относятся к данной подписке, могут использоваться без ограничений.

• 

Истекла: период действия подписки истек. Больше невозможно использовать все продукты,
активированные лицензиями, которые относятся к данной подписке.

• 

Льготный период: подписка находится в льготном периоде, который начался на следующий день
после даты, когда требовалось ее возобновить. Возможные основания для начала действия льготного
периода: Возобновление подписки было запланировано на определенную дату, но она не была
оплачена. Вам предоставляется 7-дневный льготный период (начиная со дня несостоявшегося
возобновления подписки), чтобы выполнить оплату. Если оплата не будет произведена в этот период,
все продукты и службы Parallels, включенные в подписку, прекратят работу.

• 

Продление подписки: статус автоматического продления. Возможные значения параметра:

Вкл: автоматическое продление включено, сумма за продление подписки списывается в
соответствии с установленным способом оплаты в день, указанный в поле Срок действия. Чтобы
выключить автоматическое продление, щелкните Выкл.

• 

Выкл: это подписка, для которой автоматическое продление выключено. Чтобы включить
автоматическое продление, щелкните Вкл.

• 

Дата активации: дата начала действия подписки. Действие подписки может начинаться:

В день приобретения: для подписок, приобретенных онлайн через Интернет-магазин Parallels или в
App Store (подписки Parallels Access, Parallels Desktop для Mac App Store Edition).

• 

В день активации/регистрации: для подписок, приобретенных в рознице или онлайн-магазинах
реселлеров.

• 

Срок действия: дата окончания срока действия подписки (при отключенном автопродлении) или ее
возобновления (при включенном автопродлении).

История заказов: ваши онлайн-заказы, размещенные в онайлн-магазине Parallels.



Способы оплаты: здесь можно просмотреть и изменить способ оплаты за продление подписки.

Продукты: дополнительные продукты, входящие в состав подписки, и их количество.

Лицензионные ключи: ключи активации, которые должны использоваться для активации продукта
Parallels.
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