
Quelle est la différence entre un achat unique et un
abonnement à Parallels Desktop ?

Parallels Desktop for Mac Standard Edition• 
Parallels Desktop for Mac Pro Edition• 
Parallels Desktop for Mac App Store Edition• 
Parallels Desktop for Mac Business Edition• 

Achat unique

Si vous sélectionnez cette option, vous recevrez une licence avec les propriétés suivantes :

La licence ne permet pas de bénéficier des mises à niveau gratuites vers les prochaines versions de
Parallels Desktop.

• 

La licence n'a pas de date d'expiration. Elle reste valide pour la version pour laquelle elle a été achetée,
mais est assujettie à la Politique régissant le cycle de vie.

• 

La licence permet de bénéficier de mises à jour mineures et de correctifs pour la version en cours de
Parallels Desktop jusqu'à ce que la version atteigne sa fin de vie.

• 

Assistance téléphonique et par chat pendant 30 jours et assistance par courrier électronique pendant deux
ans à compter de la date de sortie de la version.

• 

Avec une licence perpétuelle de Parallels Desktop pour Mac, vous pouvez obtenir un abonnement de trois
mois à Parallels Toolbox pour Mac et Windows. En savoir plus dans KB 124228.

• 

Abonnement

Une licence d'abonnement a les caractéristiques suivantes :

La licence permet d'effectuer sans frais la mise à niveau vers les prochaines versions de Parallels Desktop.
Lors de la sortie d'une nouvelle version, il vous suffira de la télécharger depuis le site Parallels.

• 

Un abonnement doit être mis à jour à la fin de la période d'abonnement. Veuillez noter que, par défaut,
l'abonnement se renouvelle automatiquement, si bien que vous n'avez pas à vous préoccuper d'une
quelconque date d'expiration. Si vous souhaitez désactiver le renouvellement automatique, consultez
l'article 123306 de la base de connaissances. Si vous souhaitez changer de mode de règlement pour le
prochain renouvellement, suivez les instructions de l'article 123883 de la base de connaissances.

• 

La licence vous permet de bénéficier de mises à jour mineures et de correctifs pour Parallels Desktop.• 
La licence comprend l'assistance téléphonique pendant toute la période de validité de l'abonnement.• 
Avec un abonnement à Parallels Desktop pour Mac Standard ou Pro Edition, Parallels Toolbox est valable
pendant toute la durée de votre abonnement. En savoir plus dans KB 124228.

• 
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