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Siga las instrucciones detalladas en este articulo para afiadir mas licencias a su suscripcién de producto Parallels
existente si su suscripcion para uso empresarial se ha adquirido a través de la tienda en linea de Parallels. Si ha
adquirido la suscripcién a través de un representante de ventas o un revendedores de Parallels, pongase en contacto
con este para obtener mas licencias para su contrato.

Para adquirir licencias adicionales en una suscripcion existente:

1. Abra el Panel de su cuenta de Parallels y haga clic en Suscripciones activas debajo del producto en
cuestion.

2. Haga clic en la suscripcién en cuestion.
3. Veré el cuadro Productos. Para incrementar el nimero de licencias de producto, haga clic en Comprar
mas licencias en este cuadro.
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https://my.parallels.com/

Se mostrard el cuadro de didlogo de actualizacién de licencias.
4. Especifique el niimero total de licencias de producto en la suscripcion y haga clic en Pagar y actualizar.

Sugerencia: Cuando especifique una nueva cantidad total de licencias de producto, podrd ver el cargo
adicional por utilizar las licencias adicionales correspondiente al periodo de facturacién actual, el cual se
abonara en el momento de la actualizacién. También se mostrard el nuevo importe total de la suscripcién
(la tarifa de renovacion) en funcidn del nuevo nimero de licencias, que se abonara en la préxima fecha de
facturacion.

5. Si utiliza PayPal o una transferencia bancaria como métodos de pago, asegurese de completar la
transaccion de pago para poder utilizar las nuevas licencias.

6. Estas pasardn a estar disponibles en su cuenta corporativa de Parallels en el momento en el que el sistema
de pago notifique a Parallels que la transaccién se ha completado.

Seguir leyendo

Para ver otros articulos, consulte las preguntas frecuentes sobre la cuenta corporativa de Parallels.
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