
Как перенести лицензионный ключ Parallels Desktop на
новый Mac?
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Перенос лицензии

Если вы хотите использовать лицензию Parallels Desktop для Mac (Standard и Pro Edition) на новом
устройстве Mac, достаточно активировать Parallels Desktop на этом устройстве, как описано в KB 124225.

При активации лицензии на новом Mac появится предупреждение о том, что лицензия уже используется.

Если вы нажмете Активировать на этом Mac, текущая копия будет активирована. Лицензия будет
автоматически деактивирована на старом Mac.

Для переноса лицензии Parallels Desktop Business Edition воспользуйтесь инструкцией KB 122760.

Перенос виртуальной машины

Важно! Виртуальная машина (ВМ), созданная на Mac с процессором Intel не будет работать на Mac с чипом
M1 — необходимо создать новую ВМ (см. KB 125375). Однако, вы можете перенести файлы со старой ВМ,
как описано в KB 125344.

Внимание: если Вы хотите перенести виртуальную машину Windows 11, которая содержит TPM чип,
ознакомьтесь с разделом Перемещение виртуальной машины с TPM на другой компьютер Mac из
статьи KB 122702 для осуществления успешного переноса.

Если же ваша виртуальная машина не Windows 11, то для переноса такой виртуальной машины на новый
Mac:

1) Убедитесь, что виртуальная машина выключена. Ее следует выключать средствами гостевой системы(для
Windows это будет кнопка Пуск - Выключение - Завершение работы) или нажав сверху в меню Mac Действия
- Выключить.

Важно: нажимая на красную кнопку в правом верхнем углу Вы не выключаете виртуальную машину, а
переводите в спящий режим, что может негативно сказаться на работоспособности виртуальной машины на
новом Mac.

2) Найдите файл виртуальной машины.

Важно: Если необходимо перенести виртуальную машину, основанную на разделе Boot Camp partition,
воспользуйтесь  данной статьей.

По умолчанию файл виртуальной машины находится в папке Документы/Parallels в профиле Вашего
пользователя или Пользователи/Общий доступ//Parallels.

У файла виртуальной машины должно  быть расширение .pvm
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3) Скопируйте или переместите файл виртуальной машины на новый Mac и запустите его там двойным
кликом.
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