
Parallels Access не может зарегистрировать новый
компьютер

Parallels Access• 

Симптомы

При попытке войти в учетную запись Parallels из Parallels Access Agent появляется сообщение об ошибке:

Добавление новых компьютеров больше недоступно.
Вы уже зарегистрировали максимальное количество компьютеров, доступное по вашей подписке.

Причина

Одна учетная запись/подписка Parallels Access позволяет использовать не более 5 удаленных компьютеров.

Информация

Начиная с версии 1.1 в Parallels Access используется новая модель подписки - одна подписка теперь
распространяется не на один компьютер, а на одну учетную запись.

При такой модели одна и та же платная, бесплатная или пробная подписка позволяет зарегистрировать в
Parallels Access до 5 удаленных компьютеров.

Если вам нужно зарегистрировать более 5 удаленных компьютеров, пожалуйста, отправьте заявку в нашу
службу поддержки на этой странице.
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