
Время ожидания выполнения операции истекло
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Симптомы

Уведомление: "Время ожидания выполнения операции истекло. Операция не может быть выполнена, так
как истекло время ожидания. Код проблемы: 15"

Причина

Недостающие или поврежденные файлы Parallels Desktop• 
Неправильно запускается диспетчер (prl_disp_service)• 

Решение

Перезапустите Mac.1. 
Если это не помогло, переустановите Parallels Desktop:

Удалите Parallels Desktop.♦ 
Перезагрузите Mac.♦ 
Установите Parallels Desktop: Parallels Desktop 8 или Parallels Desktop 9 Parallels Desktop 10♦ 

2. 

Если это не помогло, попробуйте несколько раз перезапустить процесс prl_disp_service с помощью
утилиты Мониторинг системы:

Запустите Мониторинг системы (Finder > Программы > Служебные программы (Утилиты) >
Мониторинг системы).

♦ 

Найдите процесс prl_disp_service, выберите его и нажмите Принудительно завершить♦ 
Перезапустите Parallels Desktop.♦ 

3. 
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