
¿Cuál es la política de devoluciones de Parallels Desktop para
Mac?

Parallels Desktop for Mac Standard Edition• 
Parallels Desktop for Mac Pro Edition• 
Parallels Desktop for Mac Business Edition• 

Política de devoluciones de Parallels

Para copias compradas en la tienda online de Parallels

Durante el transcurso de los primeros 30 días desde la compra de la descarga de su producto, usted puede solicitar
una devolución total en la tienda online de Parallels por cualquier motivo. En el caso de devoluciones de descargas
de software a Parallels, envíe su petición al servicio de atención al cliente de cleverbridge indicando los detalles de
su pedido.

Parallels no acepta devoluciones si estas se solicitan una vez transcurridos más de 30 días desde la compra.• 
Parallels no puede reembolsar compras realizadas a través de otras tiendas online. Póngase en contacto con
la tienda online donde realizó la compra para averiguar su política de devoluciones.
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