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Sintomas

El precio de Parallels Desktop en el Carrito de la compra es diferente del que se muestra en el sitio web de Parallels
o en un email promocional que he recibido de Parallels.

Causa

Hay un precio diferente de Parallels Desktop para otra divisa oficial en su ubicacién actual.

Resolucion

Existe un precio base y una divisa para Parallels Desktop en diferentes regiones.

El precio correcto de Parallels Desktop en su regién se muestra en la pdgina web correspondiente a la misma. Puede
seleccionar su pais/idioma en la lista desplegable situada en la esquina superior derecha:

Si cambia la divisa en el Carrito de la compra, el precio se considerara en funcion del precio fijado en la regién en
la que se encuentre en el momento de la compra.

Debe comprar el producto por el precio establecido en su ubicacién actual.
Ejemplo

El precio base/fijado para la actualizacion de Parallels Desktop para Mac en Europa es de 49,99 Euro. Si se
encuentra en Europa, este serd el precio que verd en el Carrito de la compra. Aunque intente efectuar un pedido
desde la version estadounidense del sitio web, verd el precio base europeo. Si cambia manualmente la divisa a
dolares estadounidenses, el precio no serd 49,99 délares americanos, sino que se considerara en funcién del precio
de 49,99 Euro, es decir, los 49,99 Euro se convertiran a dolares estadounidenses.
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