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Primeros pasos en Parallels Access

® Parallels Access
e Parallels Access for Business

Tenga en cuenta que Parallels Access dejard de estar disponible a partir del 5 de marzo de 2024 y que no podra
adquirirse ni renovarse a partir de esta fecha. Parallels soportard las suscripciones existentes hasta el 30 de abril del
2024. Si dispone de Parallels Access como software de bonificacidn gratuito por la compra de una licencia de
Parallels Desktop, tenga en cuenta que Parallels Access dejara de estar disponible para su activacién como parte de
su licencia de Parallels Desktop a partir del 5 de marzo de 2024.

Tenga en cuenta que a partir del 30 de abril del 2024, Parallels Access dejard de recibir soporte y ya no podra usar
Parallels Access en ningtin entorno. Mas informacién en KB 130090.

Instalacion de Parallels Access

Existen distintos métodos para instalar Parallels Access. Cada uno de estos métodos le proporciona toda la
funcionalidad de Parallels Access — la tnica diferencia es donde realiza la instalacion.

Para poder utilizar Parallels Access necesitara:

1. El cliente Parallels Access en su dispositivo Android o iOS

2. Parallels Access Agent en cada Mac o PC al que desee conectarse

3. Una cuenta de Parallels para vincular el cliente presente en su dispositivo mévil al agente presente en su
Mac o PC

En funcién del método escogido, debera:

¢ Iniciar la instalacién en su dispositivo i0S

¢ Iniciar la instalacién en su dispositivo Android
e Iniciar la instalacion en su Mac

e Iniciar la instalacion en su PC

En su dispositivo iOS
1. En su iPad, obtenga la aplicacién Parallels Access mediante el App Store.
2. Una vez haya instalado Parallels Access en su dispositivo i0S, inicielo y siga las instrucciones que se

muestran en pantalla para crear una cuenta Parallels.

3. Una vez creada dicha cuenta, siga las instrucciones que seguirdn apareciendo en pantalla para proceder con
la descarga y la instalacion de Parallels Access Agent en su Mac o en su PC.

En su dispositivo Android
1. En su dispositivo Android, obtenga Parallels Access mediante Google Play Market.
2. Una vez haya instalado Parallels Access en su dispositivo Android, inicielo y siga las instrucciones que se

muestran en pantalla para crear una cuenta Parallels.

3. Una vez creada dicha cuenta, siga las instrucciones que seguirdn apareciendo en pantalla para proceder con
la descarga y la instalacion de Parallels Access Agent en su Mac o en su PC.
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En un Mac:

1. Abra su navegador y vaya a www.access.parallels.com

¢ Si ya dispone de una cuenta Parallels creada, por ejemplo, para registrar Parallels Desktop,
simplemente inicie sesién a dicha cuenta y vaya al paso 3
¢ Si atin no dispone de una cuenta Parallels, vaya al paso 2
¢ Si ha olvidado las credenciales para acceder a su cuenta Parallels, consulte este articulo
2. Haga clic en la pestafia Registrar, rellene la informacion solicitada en el formulario de registro (nombre,
email, contraseiia, etc.) y haga clic en Registrar.
3. Acceda a su cuenta, vaya a la pestafia Descargas y descargue la versién para Mac. A continuacion, siga las
instrucciones proporcionadas para instalar Parallels Access Agent en su Mac.
4. Una vez haya instalado Parallels Access Agent en su Mac, abra las preferencias de Parallels Access y
acceda a su cuenta.

5. En su dispositivo iOS (o en iTunes en su Mac o PC), obtenga la aplicacion Parallels Access mediante el
App Store.

En su dispositivo Android, obtenga Parallels Access mediante Google Play Market.
6. Inicie Parallels Access en su dispositivo iOS o Android y siga las instrucciones que se muestran en pantalla
para acceder a la cuenta que acaba de crear.

En un PC:

1. Abra su navegador y vaya a www.access.parallels.com.

¢ Si ya dispone de una cuenta Parallels creada, por ejemplo, para registrar Parallels Desktop,
simplemente inicie sesién a dicha cuenta y vaya al paso 3
¢ Si atin no dispone de una cuenta Parallels, vaya al paso 2
¢ Si ha olvidado las credenciales para acceder a su cuenta Parallels, consulte este articulo
2. Haga clic en la pestafia Registrar, rellene la informacion solicitada en el formulario de registro (nombre,
email, contraseiia, etc.) y haga clic en Registrar.
3. Acceda a su cuenta, vaya a la pestafia Descargas y descargue la versién para PC. A continuacidn, siga las
instrucciones proporcionadas para instalar Parallels Access Agent en su PC.
4. Una vez haya instalado Parallels Access Agent en su Mac, abra las preferencias de Parallels Access y
acceda a su cuenta.

5. En su dispositivo iOS (o en iTunes en su Mac o PC), obtenga la aplicacion Parallels Access mediante el
App Store.

En su dispositivo Android, obtenga Parallels Access mediante Google Play Market.
6. Inicie Parallels Access en su dispositivo iOS o Android y siga las instrucciones que se muestran en pantalla
para acceder a la cuenta que acaba de crear.

Consulte el articulo ;Resulta segura la conexidn establecida a través de Parallels Access?
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