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Sintomas

Se ha conectado a su ordenador Mac o Windows con Parallels Access pero no puede ver el escritorio de macOS, la
barra de menus de Apple, el Dock o la barra de tareas de Windows.

Resolucion

Parallels Access muestra una tinica aplicacién a la vez tal y como si se tratara de una app disefiada para su
dispositivo mévil. Asimismo, no se muestran elementos del sistema como puede ser el caso del menti de Apple, el
Dock de macOS o la barra de tareas de Windows.

Para cambiar al modo escritorio, toque el icono de configuracion (en forma de rueda de engranaje ) presente en la
barra de herramientas a la derecha y toque Modo escritorio.
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