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Wie Sie ein A rz il rash Dump) von Parallels A
erhalten

e Parallels Access

Information
Das Parallels Support Team kann Sie u. U. dazu auffordern, einen Absturzbericht von Parallels Access zu senden
So geht's:

1. Gehen Sie auf Ihrem iPad zu den Einstellungen

2. Gehen Sie zu Allgemein -> Info

Settings General
ﬁ Airplane Mode ( . OFF )
About >
=R deGuests 5
B3 Bluetooth On b &
sage »
Do Not Disturb [ | OFF |
(&) Notifications Siri >

=
L:‘-I o VPN Mot Connected »

3. Tippen Sie auf Diagnose & Nutzung -> Diagnose- und Nutzungsdaten
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Help Apple improve its preducts and services by automatically sending daily
diagnostic and usage data. Diagnostic data may include location information.

Diagnostic & Usage Data

4. Suchen Sie einen Absturzbericht, der mit "RemoteClient..." beginnt und senden Sie ihn an den Parallels
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Settings
Airplane Mode (™ OFF ) awdd_2013-08-31-26.consolidated. metriclog >
H Wi-Fi deGuests LatestCrash-RemoteClient.plist »
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log-aggregated-2013-08-29-151151_iPad.plist >
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leg-aggregated-2013-08-30-160005_iPad.plist >
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